Kisisel Veriler Kanunu Hakkinda Genel Bilgilendirme

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmis, 7 Nisan 2016
tarihli 29677 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmistir. Avrupa Birligi Veri Koruma Yonergesi (EU General
Data Protection Regulation — GDPR) 25 Mayis 2018 tarihinde yururliige girmistir. 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve Avrupa Birligi Veri Koruma Yonergesi (EU General Data Protection
Regulation — GDPR) kapsaminda veri sorumlusu olarak, siz degerli misterilerimizin kisisel verilerini
kaydedecek, siniflandiracak, isleyecek, saklayacak, glincelleyecek ve mevzuat kurallari ve vereceginiz
izin verdigi durumlarda 3. Kisilere agiklayabilecek olup, s6z konusu yasal diizenleme kapsaminda
karsilikl hak ve yiktimliliklerimize iliskin olarak sizleri bilgilendiriyoruz.

Veri sorumlusu sifatiyla bilgilendirme

Asagida detayh kurumsal bilgileri yayinlanan Datanetron olarak, yukarida belirtilen kanunlar uyarinca,
Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz asagida agiklandigi cercevede; kaydedilecek, saklanacak,
gincellenecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda 3. kisilere aciklanabilecek / devredilebilecek,
siniflandirilabilecek ve islenebilecektir.



Kanun Kapsaminda Kisisel Verinin Tanimi

Tarafiniza ait kimlik (ad, soyad, dogum tarihi, TC kimlik numarasi vs.), iletisim, trlinlere erisim
esnasinda kullanilan yontemlere iliskin bilgiler (IP, mobil tel markasi-modeli, tarayici tipi, versiyonu,
sosyal medya bilgisi, ekranlar tizerinde gerceklestirdigi hareketler vb.) gibi sizin belirleyici ya da
belirlenebilir olmanizi saglayacak her tirli bilgiyi ifade etmektedir.

Kisisel verilerinizin ne sekilde islenebilecegi

6698 sayili KVKK ve EU General Data Protection Regulation — GDPR uyarinca, sirketimizle paylastiginiz
kisisel verileriniz, tamamen veya kismen, otomatik olarak, veyahut herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilerek, kaydedilerek, depolanarak,
degistirilerek, yeniden diizenlenerek; mevzuat kapsaminda giivenligi ve gizliligi saglanmak kaydiyla:
aciklanarak, aktarilarak, devralinarak, elde edilebilir hale getirilerek, siniflandirilarak ya da
kullanilmasini engelleyerek, kisacasi veriler lizerinde gerceklestirilen her tirli isleme konu olarak
tarafimizdan islenebilecektir. Yukarida belirtilen kanunlar kapsaminda veriler lzerinde
gerceklestirilen her tirli islem “kisisel verilerin islenmesi” olarak kabul edilmektedir.

Kisisel verilerinizin islenme amaclari ve hukuki sebepleri

Paylastiginiz kisisel veriler;

e  Mausterilerimize verdigimiz hizmetlerin gereklerini, s6zlesmenin ve teknolojinin gereklerine
uygun sekilde yapabilmek, sunulan Giriin ve hizmetlerimizi gelistirebilmek,

e Sundugumuz tim Urin ve hizmetlerin, satin alimindan sonra resmi olarak fatura kesebilmek,

e Mevzuat geregi ve diger otoritelerce dngorilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukumliluklerine uymak,

e Kamu gilvenligine iliskin hususlarda ve hukuki uyusmazliklarda, talep halinde ve mevzuat
geregi savciliklara, mahkemelere ve ilgili kamu gorevlilerine bilgi verebilmekigin,

6698 sayili KVKK ve EU General Data Protection Regulation — GDPR kapsam, usll ve esaslarina uygun
olarak islenecektir.

Sizlere sunacagimiz her tirli Griin ve hizmetlerle ilgili olarak gerceklestirilecek her tirli is ve islemde
islem sahibini ve muhatabini belirlemek tizere kimlik, adres, vergi numarasi ve diger bilgilerinizin
kaydedilmesi, elektronik ortamda gergeklestirilecek is ve islemlere dayanak olacak bilgi ve belgelerin
diizenlemesi, ilgili mevzuat uyarinca adli ve idari tiim yetkili mercilerce (mahkemeler, TBB, BDDK,
SPK, TCMB, MASAK, BTK gibi) 6ngorilen bilgi saklama, raporlama ve bilgilendirme yikimlaliklerine



uyulmasi, Datanetron olarak sunulan ve talep edilen baskaca Uriin ve hizmetlerin sunulabilmesi ve
aramizdaki s6zlesmelerin gereginin yerine getirilmesi amaglariyla islenecektir.

Kisisel verilerinizin aktarilabilecegi liglincii kisi veya kuruluslar hakkinda bilgilendirme

Yukarida belirtilen amaglarla, sirketimizle paylastiginiz kisisel verilerinizin aktarilabilecegi kisi /
kuruluslar; ana hissedarlarimiz, dogrudan veya dolayli yurt ici / yurt disi istiraklerimiz, ve bunlarla
sinirli olmamak Gzere sunulan hizmet ile ilgili kisi ve kuruluslar olmak (izere, faaliyetlerimizi yiritmek
lizere ve/veya Veri isleyen sifati ile hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz, program ortagi kuruluslari,
yurtici / yurtdisi kuruluslar ve diger 3. kisilerdir.

Ayrica, Kisisel verileriniz Grin/hizmet karsilastirma ve basvuru gerceklestirme konularinda hizmet
aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, program ortagi kurum, kurulus, bankalara, finas kurumlarina,
saglayicilara veya firmalara, verilerin bulut ortaminda saklanmasi hizmeti aldigimiz kisi ve kurumlara,
misterilerimize gonderdigimiz iletilerin génderilmesi konusunda anlagsmali oldugumuz kurumlara ve
diger Gglncu kisilere ilgili isbirliklerimiz cercevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel verilerinizin toplanma sekli

Kisisel verileriniz,

Sirketimizin internet sitesi ve mobil uygulamalarindaki formlar araciligiyla, ad, soyad, vatandaslik
numarasi, pasaport numarasi, adres, telefon, is veya 6zel e-posta adresi, yasi, cinsiyeti, meslegi,
kullanici adi ve sifresi kullanilarak giris yapilan sayfalardaki tercihleri, gerceklestirilen islemlerin IP
kayitlari, tarayici tarafindan toplanan gerez verileri ile gezinme siire ve detaylarini igeren veriler,
konum verileri seklinde;

Satis ve pazarlama departmani ¢alisanlarimiz, acentelerimiz, bayilerimiz, kagit Gizerindeki formlar,
kartvizitler, dijital pazarlama ve ¢cagri merkezi gibi kanallarimiz araciligiyla s6zli, yazili veya elektronik
ortamdan;

Sirketimiz ile ticari iliski kurmalk, is basvurusu yapmak, teklif vermek gibi amaclarla, kartvizit, 6zge¢cmis
(cv), teklif vermek ve sair yollarla kisisel verilerini paylasan kisilerden alinan, fiziki veya sanal bir
ortamda, yliz ylize ya da mesafeli, s6zll veya yazili ya da elektronik ortamdan;



Ayrica farkli kanallardan dolayli yoldan elde edilen, web sitesi, blog, yarisma, anket, oyun, kampanya
ve benzeri amach kullanilan (mikro) web sitelerinden ve sosyal medyadan elde edilen veriler, e-
bilten okuma veya tiklama hareketleri, kamuya acik veri tabanlarinin sundugu veriler, sosyal medya
platformlari (Facebook, Twitter, Google, Instagram, Snapchat vs) gibi sosyal paylasim sitelerinden
paylasima acik profil ve verilerden;

islenebilmekte ve toplanabilmektedir.

6698 sayili KVKK ve EU General Data Protection Regulation — GDPR yiiriirliige girmeden 6nce elde
edilen kisisel verileriniz

KVKK’'nun yararlik tarihi olan 7 Nisan 2016 tarihi ve EU General Data Protection Regulation — GDPR
yurarlilik tarihi olan 25 Mayis 2018’den 6nce hukuka uygun olarak elde edilmis olan kisisel
verileriniz de bu belgede diizenlenen sart ve kosullara uygun olarak islenmekte ve muhafaza
edilmektedir.

Kisisel verilerin saklanmasi ve korunmasi

Kisisel verileriniz, sirketimiz nezdinde yer alan veri tabaninda ve sistemlerde, 6698 sayili KVKK ve EU
General Data Protection Regulation — GDPR geregince gizli olarak saklanacak; yasal zorunluluklar ve
bu belgede belirtilen diizenlemeler haricinde higbir sekilde tiglinci kisilerle paylasilmayacaktir.
Sirketimiz, kisisel verilerinizin barindig sistemleri ve veri tabanlarini, 6698 sayili KVKK ve EU General
Data Protection Regulation — GDPR geregi kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
onlemekle, yetkisiz kisilerin erisimlerini engellemekle; muhafazalarini saglamak amaciyla hash,
sifreleme, islem kaydi, erisim yonetimi gibi yazilimsal tedbirleri ve fiziksel glivenlik 6nlemleri almakla
mukelleftir. Kisisel verilerin yasal olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesinin 6grenilmesi
halinde durum derhal, yasal diizenlemeye uygun ve yazil olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na
bildirilecektir.

Kisisel veriler, bu bilgileri verme amaci gegerli oldugu siirece saklanacaktir. ihtiyaclarinizin
belirlenmesi, size daha ¢abuk hizmet verilmesi ve sonraki hizmet taleplerinizin karsilanmasi amaciyla,
bizden aldiginiz hizmetten sonra da verileriniz tarafimizdan islenmeye devam edilecektir. Veriler,
yasal slirelere tabi olarak ve yasal merciler ile ilgili kamu otoritelerine raporlama, bilgilendirme
amaglari i¢in tutulmasi veya mevzuat uyarinca daha uzun sirelerle saklanmasi gerekiyorsa bu
sinirlara uyulacaktir. Saklanan, kaydedilen verilerin kaybolmamasi, yetkisiz kisilerin eline gegmemesi
ve hukuka aykiri kullanimlarin 6nlenmesi icin gerekli glivenlik dnlemleri tarafimizca alinacaktir.

Kisisel verilerin giincel ve dogru tutulmasi



KVKK’'nun 4. maddesi uyarinca Sirketimizin kisisel verilerinizi dogru ve glincel olarak tutma
yuktmlilugi bulunmaktadir. Bu kapsamda Sirketimizin ylrirliikteki mevzuattan dogan
yuakimlaluklerini yerine getirebilmesi icin Misterilerimizin dogru ve giincel verilerini paylasmasi veya
web sitesi / mobil uygulama lzerinden giincellemesi gerekmektedir.

6698 sayili KVKK ve EU General Data Protection Regulation — GDPR uyarinca kisisel veri sahibinin
haklari

Kisisel Veri Sahibi, Sirketimize (veri sorumlusu) basvurarak kendisiyle ilgili;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig1 Gglinct kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

KVKK’'nun 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi, yok edilmesi halinde bu islemlerin, kisisel verilerin aktarildig
Uguincl kisilere de bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme, haklarina sahiptir.

Datanetron tarafindan atanacak Veri Sorumlusu Temsilcisi, yasal altyapi saglandiginda Veri
Sorumlulari Sicilinde ve bu belgenin bulundugu internet adresinde ilan edilecektir.

Kisisel Veri Sahipleri, sorularini, goruslerini veya taleplerini iletisim kanallarimizdan herhangi birisine
yoneltebilir.

Sirketimiz, iletilen taleplere, gerekceli olmak ve 30 giin igcinde cevap vermek kaydiyla olumlu/olumsuz
yanitini, yazili veya dijital ortamdan verebilir. Taleplere iliskin gerekli islemlerin {icretsiz olmasi



esastir. Ancak islemlerin bir maliyet gerektirmesi halinde, Sirketimiz, Gcret talebinde bulunma hakkini
sakli tutar. Bu Ucretler, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan, Kisisel Verilerin korunmasi
Kanunu’nun 13. maddesine gore belirlenen tarife Gizerinden belirlenir.

Alinan Bilgiler

Aldiginiz hizmete/yaptiginiz 6demeye gore su bilgilerin bazilari veya tamami sizden talep edilebilir:
Adiniz ve soyadiniz, telefon numaraniz, adresiniz, T.C. Kimlik numaraniz, e-posta adresiniz. Ayrica
bunlardan baska ek bilgiler/dokiimanlar da gerekebilir. Gerektigi taktirde sizden talep edilen bilgileri
Datanetron'a talep edilen sire icerisinde ulastirmakla yikimltsiniz.

Tarafiniza fatura kesilebilmesi ve gerekli durumlarda karsimizda gercek bir muhatap bulabilmek
amaciyla, T.C. kimlik numaraniz sistemde saklanmaktadir. T.C. kimlik numaraniz, sadece fatura
kesilirken ve gerekli durumlarda yasal merciilere sunmak amaciyla kullanilacaktir. Bunlarin disindaki
kullanimi veya yasal merciiler disindaki Gglincii sahislarla paylasiimasi s6z konusu degildir.

Bilgilerin Kullanilmasi

Datanetron, toplanan bilgileri 6ncelikli olarak web sitemizi ziyaret etmekteki amacinizi karsilamak igin
kullanir. Bu bilgilere yetkisiz erisimi saglamak igin biitin gerekli dnlemler alinmistir. Yine de olusacak
olasi bir durumda, kayitli bilgilerin dagitilmasindan Datanetron'un higbir hukuki ve cezai sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Cerezler

internet tarayiciniz, web sitelerinin sizin hesabinizi taniyabilmeleri icin "¢erez" adi verilen bilgileri
saklama yetenegine sahiptir. Datanetron Web sitesi de bu 6zelligi kullanir. Bu ¢erezlerin
bilgisayariniza yiklenmesini engelleyebilirsiniz fakat boyle bir durumda Datanetron Web sitesi'nden
tam anlamiyla yararlanamazsiniz.

Bilgilerin Agiga Cikmasi

Datanetron Web sitesi uzerinden sizin hakkinizda toplanan bilgiler Gglinci sahislarla
paylasilmamaktadir. Bilgileriniz sizinle iletisime gecmek ve sizi Datanetron ile ilgili gelismelerden
haberdar etmek icin kullanilacaktir. Datanetron, bilgilerinizi herhangi ticlinci sahislarla paylasmaya
karar verirse, bu yalnizca sizin izniniz dahilinde olacaktir. Sistemimizde toplanan bilgileri dilediginiz
zaman sildirmekte 6zglirsiiniiz. (Datanetron'dan hizmet almis ya da almaya devam etmediginiz
siirece).



Datanetron , zaman zaman bazi liclinci sahislarla birtakim bilgiler paylasabilir (Datanetron Web
sitesi'ne kag kisinin girdigi, ka¢ adet tamamlanan siparis oldugu vb..) fakat bu paylasilan bilgilerin

Yasal Bilgi Verme

Datanetron, gerekli durumlarda yasal merciilerle miisteriye haber vermeksizin misteri bilgilerini
paylasma hakkina sahiptir. Datanetron, yasal merciilerle isbirligi icerisinde olacaktir.

Sozlesme Degisiklikleri

Bu sozlesmedeki her degisiklik, burada goérinir olacaktir. Datanetron, haber vermeksizin s6zlesmeyi
degistirme hakkina sahiptir.

Datanetron® Gizlilik ilkeleri Devami

Bu gizlilik ilkeleri Datanetron ® tarafindan, Datanetron'un gizlilik konusundaki sorumluluklarinin
tespiti icin hazirlanmistir. Asagidaki maddeler Datanetron.com web sitesi (izerindeki bilgi toplama ve
dagitimi islemlerinin kurallarini igermektedir.

Datanetron, kullanicilarinin kendi servisleri kanali ile gonderdikleri, yayinladiklari bilgileri kontrol ve
sansiir etmemektedir. Kullanicilar, Datanetron servisleri kullanimi esnasinda gergeklestirecekleri
aktivitelerin yasal sonuclarindan dolayi kendileri sorumludurlar.

Sitemizin musteri veri tabanina kayit formunda kullanicilarimiz, iletisim bilgileri (isim, adres, telefon,
e-posta adresi vb) gibi istenilen tim bilgiler belirtmelidir. Bu formda aldigimiz iletisim bilgilerini
kullanicilarimizin islemleri i¢in alan adi bilgilerinde, acil durumlarda ve faturanizin teslimatinda
kullanmaktayiz. Alinan finansal bilgiler satin alinan iirlin ve hizmetlerin bedelinin tahsil edilmesinde
ve diger gerek duyulan durumlarda kullanilacaktir. Kisiye 6zel bilgiler kullanicilarimizin sisteme
girislerinde ve diger gerektigi durumlarda kisinin kimliginin dogrulanmasinda kullanilacaktir. istatistiki
bilgiler ve profil bilgileri ayrica sitemizin icinde de toplanmaktadir. Bu bilgileri istenilen tiim
durumlarda kullanilabilir. Bu bilgiler ziyaretci hareketlerinin izlenmesi, kisiye 6zel icerik saglanmasi
durumlarinda kullanilacaktir.

Sitemiz icerisinde baska sitelere de baglantilar bulunmaktadir. Datanetron.com web sitemiz diger
sitelerin gizlilik politikalari ve iceriklerinden sorumlu degildir.



Giivenlik

Sitemizde bilgi kaybini, bilginin izin verilmeyen kullanimini ve izinsiz degistirilmesini engellemek igin
firmamizca uygulanan givenlik 6nlemleri bulunmaktadir. Bu glivenlik dnlemleri sunlardir;

1 - SSL Giivenlik Sertifikasi ile kredi karti tahsilati sayesinde Secure Socket Layer ile sifreli olarak kredi
karti bilginiz 6deme yaptiginiz banka ya da 6deme firmasinaiiletilir.

2 - Kredi karti numaraniz kesinlikle kaydedilmez. Sadece islem yaptiginiz anda kullanilan kart
numaranizi biz de bilmeyiz. Sadece siz ve bankamiz arasinda olan bu islem bizim sitemiz Gzerinden
olsa da islem sirasinda kredi kartiniz sizin ile bankamiz arasinda bir sirdir.

3 - Sitemiz diinya standardi olan Linux Server teknolojisi ile calismaktadir. Bilinen en son korumalar
ylklenmis ve bir aksilige imkan vermemek icin devamli takip edilmektedir.

Diizeltme / Yenileme

Kullanicilarimiz sitemizde kayitli olan tiim bilgilerini dilediginde degistirme hakkina sahiptir.

Kisisel Veri Sahipleri, sorularini, géruslerini veya taleplerini iletisim kanallarimizdan herhangi birisine
yoneltebilir.

Sirketimiz, iletilen taleplere, gerekceli olmak ve 30 giin iginde cevap vermek kaydiyla olumlu/olumsuz
yanitini, yazili veya dijital ortamdan verebilir. Taleplere iliskin gerekli islemlerin licretsiz olmasi
esastir. Ancak islemlerin bir maliyet gerektirmesi halinde, Sirketimiz, icret talebinde bulunma hakkini
sakl tutar. Bu Ucretler, Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan, Kisisel Verilerin korunmasi
Kanunu’nun 13. maddesine gore belirlenen tarife (izerinden belirlenir.



